
Приложение №2 

 

                УТВЕРЖДЕНО 

приказом Главного управления 

МЧС России по Ханты-Мансийскому 

автономному округу – Югре  

от 14.05.2026 г. №656 

 

Порядок 

формирования и ведения реестра добровольной пожарной охраны и 

сводного реестра добровольных пожарных  

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

 

1. Общие положения 

 

1. Настоящий Порядок регламентирует вопросы формирования и 

ведения реестра добровольной пожарной охраны и сводного реестра 

добровольных пожарных, а также учета организаций, создавших добровольные 

пожарные подразделения и добровольных пожарных в реестрах Главного 

управления МЧС России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре 

(далее - Порядок). 

2. Порядок разработан с учетом требований: 

Федерального закона Российской Федерации от 06.05.2011 № 100-ФЗ «О 

добровольной пожарной охране»; 

- приказа МЧС России от 14.01.2021 №15 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Министерством Российской 

Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и 

ликвидации последствий стихийных бедствий государственной услуги по 

регистрации в реестре общественных объединений пожарной охраны и сводном 

реестре добровольных пожарных»; 

- приказа МЧС России от 01.11.2023 № 1129 «Об утверждении типовых 

положений об объектовых добровольных пожарных подразделениях» (далее – 

приказ МЧС России от 01.11.2023 № 1129); 

- приказа МЧС России от 01.11.2023 № 1130 «Об утверждении Порядка 

формирования и ведения реестра добровольной пожарной охраны и сводного 

реестра добровольных пожарных» (далее – приказ МЧС России от 01.11.2023 

№ 1130); 

- приказа МЧС России от 30.09.2025 № 876 «Об утверждении типовой 

программы профессионального обучения в области пожарной безопасности по 

программе профессиональной подготовки «Добровольный пожарный»; 

-приказа МЧС России от 22.09.2025 № 845 «Об утверждении типовой 

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации в 

области пожарной безопасности по виду профессиональной деятельности 

«Добровольный пожарный»; 



- Национального стандарта Российской Федерации ГОСТ Р 58853-2020 

«Производственные услуги. Добровольная пожарная охрана. Общие 

требования». 

3. Формирование и ведение реестров осуществляется Главным 

управлением МЧС России по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре 

(далее – Главное управление) на основании заявлений, предусмотренных 

пунктами 7, 8, 10, подпунктом 1 пункта 11 и пунктом 13 Порядка 

формирования и ведения реестра добровольной пожарной охраны и сводного 

реестра добровольных пожарных, утвержденного приказом МЧС России от 

01.11.2023 № 1130, а именно: 

1) общественного объединения добровольной пожарной охраны, 

зарегистрированного в едином государственном реестре юридических лиц в 

порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, и 

имеющие права юридического лица либо осуществляющее свою деятельность 

без государственной регистрации и приобретения прав юридического лица; 

2) организации, создавшей объектовое добровольное пожарное 

подразделение. 

 

2. Порядок организации информирования по вопросам 

предоставления государственной услуги 

 

4. Ответственным за информирование и личный прием заявителей 

(консультирование) по вопросам оказания государственной услуги по 

регистрации добровольных пожарных подразделений и добровольных 

пожарных является главный специалист-эксперт отдела организации службы 

пожарно-спасательных подразделений управления организации пожаротушения 

и проведения аварийно-спасательных работ Главного управления.  

5. Информирование по вопросам оказания государственной услуги, 

предоставляется гражданам, ответственным должностным лицом и проводится 

с целью разъяснения порядка и сроков оказания государственной услуги по 

регистрации добровольных пожарных подразделений и добровольных 

пожарных, в том числе по вопросам: 

разъяснения прав и обязанностей должностных лиц Главного управления, 

предоставляющих государственную услугу; 

разъяснения порядка и сроков предоставления государственной услуги; 

разъяснения порядка обжалования действий (бездействия), решений 

Главного управления, принятых в ходе предоставления государственной 

услуги; 

разъяснения результатов предоставления государственной услуги, за 

исключением сведений конфиденциального характера; 

разъяснения перечня документов, необходимых для представления в 

Главное управление, с целью получения государственной услуги; 

информирование о графике работы Главного управления, 

предоставляющего государственную услугу; 



информирование о месте нахождения Главного управления и адресе 

официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

информирование о ходе предоставления государственной услуги 

(обеспечение мониторинга хода оказания государственной услуги); 

разъяснения по иным вопросам, отнесенным к компетенции Главного 

управления. 

6. Информирование осуществляется следующими способам: 

при личном обращении заявителя (консультировании); 

по средствам почтовой связи; 

по средствам электронной почты; 

по средствам телефонной связи. 

7. При ответах на телефонные звонки и устные обращения по вопросам 

предоставления государственной услуги должностное лицо подробно и в 

корректной форме информируют обратившихся по интересующим их 

вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о 

фамилии, имени, отчестве (при наличии), должности и воинском (специальном) 

звании (при наличии) лица, принявшего телефонный звонок.  

8. При невозможности самостоятельно ответить на поставленные 

вопросы лицо, принявшее телефонный звонок, должно переадресовать 

(перевести) его на другое должностное лицо или же сообщить обратившемуся 

лицу телефонный номер, по которому можно получить необходимую 

информацию. 

9. При осуществлении личного приема заявителей (консультирование) 

должностное лицо дает устный ответ по существу каждого из поставленных 

вопросов или устное разъяснение куда и в каком порядке заявителю следует 

обратиться. В случае необходимости подробного ознакомления с 

представленными или упомянутыми во время личного приема заявителя 

(консультирования) документами, проведение личного приема заявителя 

(консультирования) может быть перенесено. Дата повторного личного приема 

заявителя (консультирования) регистрируется в журнале учета личного приема 

(консультирования). 

10. При обращении (консультировании) от заявителя могут быть 

получены устные и письменные заявления по вопросам предоставления 

государственной услуги, которые подлежат регистрации и рассмотрению в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

   3. Порядок и способы подачи документов, представляемых заявителем 

для получения государственной услуги. 

 

11. Предоставление документов от физических, юридических лиц и (или) 

индивидуальных предпринимателей осуществляется через: 

многофункциональный центр предоставления государственных и 

муниципальных услуг (МФЦ), единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций) (ЕПГУ), региональный портал 



государственных и муниципальных услуг (функций) (РПГУ), официальный 

сайт органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, 

иным способом информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

непосредственно в орган, предоставляющий государственную 

(муниципальную) услугу, или подведомственную организацию (личный 

прием). 

 

4. Порядок рассмотрения документов и оказания административных 

процедур при оказании государственной услуги 
 

12. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие 

административные процедуры: 

прием и регистрация заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги; 

рассмотрение заявления и документов, принятие решения о 

предоставлении государственной услуги или об отказе в предоставлении 

государственной услуги; 

внесение в реестры сведений об общественных объединениях пожарной 

охраны и (или) добровольных пожарных или отказ во внесении в реестры 

сведений об общественных объединениях пожарной охраны и (или) 

добровольных пожарных; 

внесение изменений (корректировок) в содержащиеся в реестрах сведения 

об общественных объединениях пожарной охраны и (или) добровольных 

пожарных или отказ во внесении изменений (корректировке) в содержащиеся в 

реестрах сведения об общественных объединениях пожарной охраны и (или) 

добровольных пожарных. 

13. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при 

предоставлении государственной услуги в электронной форме посредством 

информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 

числе сети «Интернет», включая Единый портал: 

1) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги; 

2) рассмотрение заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги; 

3) направление документов, являющихся результатом предоставления 

государственной услуги, через личный кабинет заявителя на Едином портале. 

14.  Основанием для начала административной процедуры (действия) 

является поступление в регистрирующий орган заявлений и документов, 

указанных в пунктах 20 - 22 Административного регламента. 

15. Должностное лицо регистрирующего органа, выполняющее функции 

организации и ведения делопроизводства, осуществляет регистрацию заявления 

и документов, поступивших от заявителя, в течение одного рабочего дня с даты 

их поступления в регистрирующий орган. 

16. Должностное лицо регистрирующего органа, выполняющее функции 

организации и ведения делопроизводства, в день регистрации заявления и 



документов, поступивших от заявителя, направляет их начальнику 

регистрирующего органа. 

17. Результатом административной процедуры (действия) является 

регистрация заявления и документов заявителя в структурном подразделении 

регистрирующего органа, ответственного за ведение делопроизводства. 

18. Способом фиксации результата выполнения административной 

процедуры (действия) является регистрация заявления и документов, в том 

числе на бумажном носителе или в форме электронного документа, путем 

проставления даты и входящего номера. 

 

5. Рассмотрение заявления и документов, принятие решения 

о предоставлении государственной услуги или об отказе 

в предоставлении государственной услуги 

 

19. Основанием для начала административной процедуры (действия) 

является поступление в структурное подразделение регистрирующего органа, 

ответственного за предоставление государственной услуги, 

зарегистрированных заявления и документов, а также назначение начальником 

регистрирующего органа ответственного исполнителя. 

Ответственный исполнитель в течение 10 рабочих дней с даты регистрации 

заявления и документов проверяет комплектность и правильность их 

оформления. 

20. При отсутствии основания для отказа в предоставлении 

государственной услуги, предусмотренного пунктом 28 Административного 

регламента, ответственный исполнитель принимает решение о предоставлении 

государственной услуги. 

21. При наличии основания для отказа в предоставлении государственной 

услуги, предусмотренного пунктом 28 Административного регламента, 

ответственный исполнитель принимает решение об отказе в предоставлении 

государственной услуги и в течение 4 рабочих дней вручает (направляет) 

заявителю мотивированное уведомление об отказе в предоставлении 

государственной услуги за подписью начальника или заместителя начальника 

регистрирующего органа, способом, указанном в заявлении. Заявителю также 

возвращаются документы, представленные с заявлением на бумажном 

носителе. 

В случае, если заявитель выразил желание о получении результата 

предоставления государственной услуги в электронной форме, уведомление 

направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной 

квалифицированной электронной подписью начальника или заместителя 

начальника регистрирующего органа. 

22. Результатом административной процедуры (действия) является: 

1) решение о предоставлении государственной услуги; 

2) решение об отказе в предоставлении государственной услуги, вручение 

(направление) заявителю мотивированного уведомления об отказе в 

предоставлении государственной услуги. 



23. Способом фиксации результата административной процедуры 

(действия) является принятие ответственным исполнителем решения о 

предоставлении государственной услуги либо регистрация в регистрирующем 

органе мотивированного уведомления об отказе в предоставлении 

государственной услуги. 

 

6. Регистрация общественных объединений пожарной охраны и 

добровольных пожарных 

 

24. Заявления и прилагаемые к ним документы, поступившие в Главное 

управление, регистрируются отделом административной работы Главного 

управления (далее – ОАР ГУ) в течение 1 рабочего дня со дня их поступления. 

25. Заявления и прилагаемые к ним документы могут быть поданы 

заявителем лично, направлены заказным почтовым отправлением с 

уведомлением о вручении или направлены посредством федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» в форме электронных документов, которые 

могут быть подписаны электронной подписью. 

26. При формировании и ведении реестров осуществляется следующие 

процедуры: 

1) внесение в реестры сведений об организации, создавшей добровольное 

пожарное подразделение и о добровольном пожарном; 

2) внесение изменений в сведения об организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение, и о добровольном пожарном; 

3) предоставление заявителю и (или) добровольному пожарному (его 

уполномоченному представителю) информации (выписки) из реестров; 

4) исключение из реестров сведений об организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение и о добровольном пожарном; 

5) направление заявителю информации (уведомления) об осуществлении 

процедур, предусмотренных подпунктами 2-3 настоящего пункта, либо об 

отказе в их осуществлении с указанием оснований отказа; 

6) ведение регистрационных дел организаций, создавших добровольные 

пожарное подразделение. 

27. Деятельность по формированию и ведению реестров возлагается на 

управление организации пожаротушения и проведения аварийно-спасательных 

работ Главного управления (далее – УОПиПАСР ГУ).  

28. Для внесения в реестр добровольной пожарной охраны сведений об 

организации, создавшей добровольное пожарное подразделение, заявитель 

предоставляет в Главное управление заявление о внесении в реестр 

добровольной пожарной охраны сведений об организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение, а также комплект документов, 

отраженных в п.7 Порядка формирования и ведения реестра добровольной 

пожарной охраны, утвержденных приказами МЧС России от 01.11.2023 № 

1129, от 01.11.2023 № 1130.  

29. Для регистрации в сводном реестре добровольных пожарных 



сведений о добровольном пожарном, заявитель предоставляет в Главное 

управление заявление о регистрации добровольного пожарного в сводном 

реестре добровольных пожарных, а также комплект документов, 

подтверждающих, что физическое лицо отвечает требованиям, предъявляемым 

к добровольным пожарным (п.8 Порядка формирования и ведения реестра 

добровольной пожарной охраны и сводного реестра, утвержденного приказом 

МЧС России от 01.11.2023 № 1130). 

30. О результатах проведенной проверки регистрационных документов, 

должностное лицо, ее проводившее, докладывает устно заместителю 

начальника Главного управления (по ГПС) и (или) начальнику УОПиПАСР ГУ 

(должностному лицу, исполняющему его обязанности).  

31. Отказ внесения в реестры сведений об организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение и о добровольном пожарном 

осуществляется на основании п.9 Порядка формирования и ведения реестра 

добровольной пожарной охраны и сводного реестра, утвержденного приказом 

МЧС России от 01.11.2023 № 1130. 

32. Для внесения изменений в сведения об организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение и о добровольном пожарном, 

содержащихся в реестрах, заявитель представляет в Главное управление 

соответствующее заявление в произвольной форме и документы, 

подтверждающие наличие оснований для внесения изменений. 

В случае непредставления документов, указанных в настоящем пункте, 

Главное управление отказывает во внесении изменений в сведения об 

организации, создавшее добровольное пожарное подразделение, и о 

добровольном пожарном. 

33. Исключение организации, создавшей добровольное пожарное 

подразделение, и добровольных пожарных из реестров осуществляется 

исключительно на основании п.11 Порядка формирования и ведения реестра 

добровольной пожарной охраны и сводного реестра, утвержденного приказом 

МЧС России от 01.11.2023 № 1130. 

34. При выявлении оснований для отказа в регистрации организаций, 

создающих добровольное пожарное подразделение и добровольных пожарных, 

УОПиПАСР ГУ подготавливается уведомление с мотивированным решением 

об отказе в регистрации, которое направляется в адрес заявителя или 

добровольного пожарного (уполномоченного представителя).  

35. При положительном и отрицательном решении о регистрации 

организации, создающей добровольное пожарное подразделение и 

добровольных пожарных, необходимые сведения о них заносятся в 

электронную форму соответствующего реестра.  

36. Основанием для предоставления Главным управлением информации 

(выписки) из реестров является поступление от заявителя или добровольного 

пожарного (его уполномоченного представителя) соответствующего заявления 

в произвольной форме и наличии в реестрах сведений об организации, 

создавшей добровольное пожарное подразделение и о добровольном пожарном. 

При отсутствии в реестрах сведений об организации, создавшей 



добровольное пожарное подразделение и о добровольном пожарном Главное 

управление уведомляет заявителя об отсутствии запрашиваемых сведений. 

37. Информация (уведомление) о результатах предоставления или отказе 

о предоставлении Государственной услуги, направляется Главным управлением 

заявителю или добровольному пожарному (его уполномоченному 

представителю) посредством заказного почтового отправления с уведомлением 

о вручении или посредством федеральной государственной информационной 

системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

в форме электронного документа, подписанного усиленной 

квалифицированной электронной подписью. 

38. Информация (уведомление), предусмотренное п.19 настоящего 

Порядка подписывается начальником Главного управления (либо должностным 

лицом, исполняющего его обязанности) или заместителем начальника Главного 

управления (по ГПС).  

39. Заявителю или добровольному пожарному (его уполномоченному 

представителю) направляется выписка об исключении общественного 

объединения пожарной охраны (добровольного пожарного) из 

соответствующего реестра. 

40. Форма выписки об исключении из реестра организации, создавшей 

добровольное пожарное подразделение установлена в приложении № 1 к 

настоящему порядку. 

41. Форма выписки об исключении из сводного реестра добровольных 

пожарных установлена приложением № 2 к настоящему порядку. 

При единовременном исключении двух и более добровольных пожарных, 

входящих в состав одной организации, создавшей добровольное пожарное 

подразделение, допускается оформлять одну выписку об исключении.  

41. Выписки об исключении организаций из реестра добровольной 

пожарной охраны и сводного реестра добровольных пожарных подписываются 

начальником Главного управления (либо должностным лицом, исполняющего 

его обязанности) или заместителем начальника Главного управления (по ГПС) 

и заверяются мастичной печатью с изображением Государственного герба 

Российской Федерации, не содержащей ИНН и ОГРН.   

42. Формы уведомлений, направляемых в адрес руководителей 

добровольных пожарных подразделений о результатах оказания 

государственной услуги установлены в приложении № 3 к настоящему 

Порядку. 

43.  Формы уведомлений, направляемых в адрес добровольных пожарных 

(их уполномоченных представителей) о результатах оказания государственной 

услуги установлены в приложении № 4 к настоящему Порядку. 

44. Регистрация и учет направляемых в адрес заявителей и добровольных 

пожарных (их уполномоченных представителей) уведомлений из реестров 

осуществляется в журнале, форма которого установлена приложением № 5 к 

настоящему Порядку.  

45. Заместитель начальника Главного управления (по ГПС) (в его 

отсутствие начальник УОПиПАСР ГУ) имеет право подписи документов по 



вопросам формирования и ведения реестров.    

46. Срок осуществления процедур, предусмотренных подпунктами 1-4 

пункта 26 настоящего Порядка не должен превышать 18 рабочих дней со дня 

регистрации заявления. 

 

7. Внесение в реестры сведений об общественных объединениях 

пожарной охраны и (или) добровольных пожарных или отказ 

во внесении в реестры сведений об общественных объединениях 

пожарной охраны и (или) добровольных пожарных 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

 

 

47. Основанием для начала административной процедуры (действия) 

является принятие ответственным исполнителем решения о предоставлении 

государственной услуги в части внесения в реестры сведений об общественных 

объединениях пожарной охраны и (или) добровольных пожарных. 

48. Основанием для отказа во внесении в реестры сведений об 

общественных объединениях пожарной охраны и добровольных пожарных 

является: 

1) непредставление или представление не в полном объеме заявителем 

документов, предусмотренных пунктами 20 - 21 Административного 

регламента; 

2) несоответствие действительности информации, указанной в заявлении и 

документах, предусмотренных пунктами 20 - 21 Административного 

регламента; 

3) отсутствие в уставе (положении) общественного объединения пожарной 

охраны видов деятельности по участию в профилактике и (или) тушении 

пожаров и проведению аварийно-спасательных работ; 

4) наличие в представленных заявлении и (или) документах исправлений и 

повреждений, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание. 

49. Ответственный исполнитель при отсутствии оснований для отказа во 

внесении в реестры сведений об общественных объединениях пожарной 

охраны и добровольных пожарных, предусмотренных пунктом 60 

Административного регламента, формирует регистрационное дело 

общественного объединения пожарной охраны и регистрирует общественное 

объединение пожарной охраны в реестре общественных объединений 

пожарной охраны. 

50. Ответственный исполнитель при регистрации добровольного 

пожарного в сводном реестре добровольных пожарных включает его в 

регистрационное дело общественного объединения пожарной охраны и 

регистрирует в сводном реестре добровольных пожарных. 

51. О регистрации общественного объединения пожарной охраны и (или) 

добровольных пожарных в реестрах либо об отказе во внесении в реестры 

сведений об общественных объединениях пожарной охраны и (или) 

добровольных пожарных ответственный исполнитель в течение 18 рабочих 



дней с даты регистрации заявления и документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, вручает (направляет) заявителю 

уведомление за подписью начальника или заместителя начальника 

регистрирующего органа, способом, указанном в заявлении. 

В случае, если заявитель выразил желание о получении результата 

предоставления государственной услуги в электронной форме, уведомление 

направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной 

квалифицированной электронной подписью начальника или заместителя 

начальника регистрирующего органа. 

52. Результатом административной процедуры (действия) является 

внесение в реестры сведений об общественном объединении пожарной охраны 

и (или) добровольных пожарных и вручение (направление) уведомления 

заявителю о регистрации в реестрах либо вручение (направление) заявителю 

уведомления об отказе во внесении в реестры сведений об общественных 

объединениях пожарной охраны и (или) добровольных пожарных. 

53. Способом фиксации результата выполнения административной 

процедуры (действия) является вручение (направление) уведомления заявителю 

о регистрации общественного объединения пожарной охраны и (или) 

добровольных пожарных либо об отказе во внесении в реестры сведений об 

общественных объединениях пожарной охраны и (или) добровольных 

пожарных на бумажном носителе, подписанного начальником или 

заместителем начальника регистрирующего органа, или в форме электронного 

документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной 

подписью начальника или заместителя начальника регистрирующего органа. 

 

8. Порядок осуществления административных процедур в электронной 

форме, в том числе с использованием Единого портала 

 

54. Административные процедуры (действия) в электронной форме, 

указанные в пункте 48 Административного регламента, осуществляются в 

соответствии со статьей 10 Федерального закона N 210-ФЗ. 

Запись на прием в регистрирующий орган для подачи заявления и 

документов, необходимых для предоставления государственной услуги, с 

использованием Единого портала не осуществляется. 

Формирование заявления на Едином портале осуществляется заявителем 

посредством заполнения электронной формы заявления без необходимости 

дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме. 

Форматно-логическая проверка сформированного заявления 

осуществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей 

электронной формы заявления. 

При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы 

заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке 

ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в 

электронной форме заявления. 

55. При формировании заявления заявителю обеспечиваются: 



1) возможность копирования и сохранения заявления и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги; 

2) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 

заявления; 

3) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления данных в 

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода данных в электронную форму 

заявления; 

4) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода 

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система идентификации и 

аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-

технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для 

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме» (далее - единая система идентификации и аутентификации), и сведений, 

опубликованных на Едином портале в части, касающейся сведений, 

отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации; 

5) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы заявления без потери ранее введенной информации; 

6) возможность доступа заявителя на Едином портале к ранее поданным им 

заявлениям в течение не менее 1 года, а также частично сформированным 

заявлениям - в течение не менее 3 месяцев. 

56. Сформированное и подписанное заявление и документы, необходимые 

для предоставления государственной услуги, направляются в регистрирующий 

орган посредством Единого портала. 

Регистрирующий орган обеспечивает прием заявления и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги, и их регистрацию 

без необходимости повторного представления заявителем таких документов на 

бумажном носителе. 

Срок регистрации заявления - 1 рабочий день. 

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и 

регистрации регистрирующим органом электронных документов, необходимых 

для предоставления государственной услуги. 

57. При получении заявления в электронной форме в автоматическом 

режиме осуществляется форматно-логический контроль заявления, заявителю 

сообщается присвоенный заявлению в электронной форме уникальный номер, 

по которому в соответствующем разделе Единого портала заявителю будет 

представлена информация о ходе предоставления государственной услуги. 

После принятия заявления ответственным исполнителем, назначенным 

начальником регистрирующего органа, статус заявления в личном кабинете на 

Едином портале обновляется до статуса «принято». 

58. В качестве результата предоставления государственной услуги 

заявитель по его выбору вправе получить: 

1) электронный документ, подписанный начальником или заместителем 

начальника регистрирующего органа с использованием усиленной 



квалифицированной электронной подписи; 

2) документ на бумажном носителе. 

59. Заявитель имеет возможность получения информации о ходе 

предоставления государственной услуги. 

Информация о ходе предоставления государственной услуги направляется 

заявителю в срок, не превышающий 1 рабочего дня после получения заявления 

с запросом информации о ходе предоставления государственной услуги, на 

адрес электронной почты или с использованием Единого портала по выбору 

заявителя. 

60. При предоставлении государственной услуги в электронной форме 

заявителю направляется: 

1) уведомление о приеме и регистрации заявления и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги; 

2) уведомление о начале предоставления государственной услуги; 

3) уведомление об окончании предоставления государственной услуги; 

4) уведомление о мотивированном отказе в предоставлении 

государственной услуги. 

61. Заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и 

качество предоставления государственной услуги на Едином портале. 

 

12. Порядок оказания государственной услуги   

для людей с ограниченными возможностями 

 

79. Определить кабинеты № 106, № 107, № 109, расположенные по 

адресу: Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, г. Ханты-Мансийск, 

ул. Студенческая, 5А, в качестве мест предоставления государственной услуги. 

Для людей с ограниченными возможностями предоставление государственной 

осуществляется по месту жительства или в дистанционном режиме (при 

отсутствии возможности прибытия в Главное управление). 

 


